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Serviço Municipal de Água e Esgoto - SEMAE

Autarquia Municipal (Lei Municipal n.º 1657 de 30 de abril de 1969)
PREGÃO N.º 067 /2011 - PROCESSO N.º 704/2011
contratação de empresa para fornecimento e instalação de 11 (onze) relógios de ponto eletrônico (rep), acompanhados de bobinas para impressão, suficientes para atender a demanda por um período de 06 (seis) meses
ESCLARECIMENTO


Diante de questionamento efetuado por empresa interessada em participar da licitação, informamos abaixo as perguntas efetuadas e o esclarecimento prestado pela unidade requisitante.
Perguntas:
1) “No edital tem instalação 48 horas da entrega...e diz ao mesmo tempo que a instalação deverá ser agendada com 48 horas de antecedencia. Após a solicitação/ordem de fornecimento a empresa terá o prazo de 48 horas para confirmar o recebimento/agendamento e depois de confirmado terá o prazo de 48 horas para instalar os relógios?”
2) “Com relação ao treinamento o mesmo será nas unidades descrita para operação com relação a troca de bobina e cadastro de digitais?”
 
Respostas: 
1) O prazo para entrega dos equipamentos é de até 45 dias da assinatura do contrato e o prazo de instalação é de até 48 horas da data de entrega. Portanto, se a empresa quiser agendar a entrega e a instalação para o mesmo dia, não há impedimento algum pelo Edital. Optamos por essa forma, pois há empresas que terceirizam a logística e não instalam no mesmo dia de entrega.
2) O treinamento descrito no ítem 6.3 do Anexo 1 - Termo de Referência refere-se a toda operacionalidade do equipamento: cadastro, troca de bobinas, software de comunicação, configurações diversas, relatórios etc.  Este treinamento será realizado nas dependências da sede do SEMAE, sem limite de participantes e pelo tempo necessário.
Piracicaba, 29 de abril de 2011
Celia Regina Boaretto Rodrigues

Setor de Suprimentos
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