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SERVIGO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
AUTARQUIA MUNICIPAL — PIRACICABA - SP

ESCLARECIMENTO N2 03

PREGAO N2 006/2023
PROCESSO N.2 6032/2022

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE PROVEDOR
DE ACESSO A INTERNET PELO PERIODO DE 24 MESES

Piracicaba, 13 de janeiro de 2023

Informamos que recebemos o pedido de esclarecimento da empresa ALGAR MULTIMIDIA

S/A, CNPJ: 04.622.116/0001-13, e disponibilizamos a quem possa interessar:

Pergunta: “Pdginas 01 a 03, Termo de Referéncia, Clausulas 04, 05 e 06:

" 4.1 O circuito devera ser provido por acesso digital dedicado por meio ndo compartilhado por
outra porta, para conexdo a um roteador

de borda do backbone da licitante, com taxa minima efetiva de 500 mbps (quinhentos megabits
por segundo), balancedvel conforme

demanda, dividido em, no minimo, 2 (duas) interfaces fisicas.

5.1 O circuito deverd ser provido por acesso digital dedicado por meio ndo compartilhado por
outra porta, para conexdo a um roteador

de borda do backbone da licitante, com taxa minima efetiva de 500 mbps (quinhentos megabits
por segundo), balanceavel conforme

demanda, dividido em, no minimo, 2 (duas) interfaces fisicas.

6.1 O circuito deverd ser provido por acesso digital dedicado por meio ndo compartilhado por
outra porta, para conexao a um roteador

de borda do backbone da licitante, com taxa minima efetiva de 100 mbps (quinhentos megabits
por segundo), balanceavel conforme

demanda, dividido em, no minimo, 2 (duas) interfaces fisicas."

a) Solicitamos um melhor esclarecimento dos itens acima mencionados, pois nosso entendimento
é que a licitante estéd contratando 02 (dois) links 500Mbps (Item 1 e ltem 2) para a SEDE do
SEMAE com o intuito de possuir um link principal e outro redundante e efetuara o balanceamento
do trafego de dados entre esses 02 links.

Nosso entendimento esta correto?”

Resposta da Area Requisitante: a) Sim, estd correto.
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“b) Solicitamos maiores esclarecimentos a respeito do termo "balanceavel conforme demanda,
dividido em, no minimo, 2 (duas) interfaces fisicas", pois ndo ficou claro se a contratada devera
fornecer a velocidade total de cada item dividida em duas portas.

Exemplo:

Item 1 - Velocidade 500 dividido em 2 (duas) portas (250 Mbps + 250 Mbps)

Item 2 - Velocidade 500 dividido em 2 (duas) portas (250 Mbps + 250 Mbps)

Item 3 - Velocidade 100 dividido em 2 (duas) portas (50 Mbps + 50 Mbps)

Nossa solicitagdo serd atendida?”

Resposta da Area Requisitante: b) Basta ter conectividade com o link através das 2 (duas)
interfaces (ndio é necessdrio dividir a velocidade); balanceamento serd feito através dos
equipamentos do SEMAE.

“c) Uma mesma operadora podera fornecer os 02 links (Itens 1 e 2)?
Caso seja permitido, deverd possuir alguma redundancia no acesso, com fibras percorrendo

caminhos distintos?”

Resposta da Area Requisitante: c) Sim, deverdo ser observados também os itens 2.3 e 2.4.

SaudagBes Atenciosas.
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ang Fernandes
Chefe de Setor de Suprimentos
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