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Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de locagdo de

impressoras pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como
comum (ns), justificando a necessidade de utilizagdo da modalidade pregéo,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar; o objeto

da contratagdo serda em lote Unico, com 2 itens, sendo eles:

Franquia
. Tipo de
Lote | Item Descrigéao P _ Global
Impressao
Mensal
P a i 1 a
1 1 reétagao de servicos de locacdo Monocromatica 155.000
de impressora
1 5 Pre;tagéo de servicos de locacéo Policromitica 15.500
de impressora

1 PRAZO DE CONTRATO

1.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 anos contados do(a) emisséo

da primeira ordem de servigo, prorrogavel por até 10 anos, na forma
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dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.2 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas

em relacdo a vigéncia da contratacéo.

2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

2.1 A Fundamentacgdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,

apéndice deste Termo de Referéncia.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em
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tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste

Termo de Referéncia.

4 SUBCONTRATAGAO

4.1 N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5 GARANTIA DA CONTRATACAO

5.1 Seréd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, conforme regras previstas no

edital e no contrato.

6 VISTORIA

6.1 A avaliacdo ©prévia do local de execugdo dos servigos ¢é
imprescindivel  para o conhecimento pleno das condicgdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizac&o de vistoria prévia, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira (dias

Uteis), das 8 horas as 17 horas.

6.2 Seré&do disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados
em realizar a vistoria prévia, sendo necessédrio agendamento antecipado

através do e-mail dssilva@semaepiracicaba.sp.gov.br ou via fone (19)

3403 9686 - falar com Sra. Danielly S. Alves da Silva.

6.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel
técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento
de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagc&do para a realizacdo da vistoria, sendo o local inicial na

sede do SEMAE - Rua XV de Novembro, 2200, Bairro Alto, Piracicaba-SP.

6.4 A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores
alegacodes de desconhecimento das instalacgdes, davidas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
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servicos, devendo o contratado assumir os ©6nus dos servicos
decorrentes.

6.5 A vistoria poderéd ser substituida, a critério do licitante, pelos

seguintes documentos:

a) declaracao do representante legal da empresa de que conhece o local

e as condicdes da realizacdo da obra ou servico;

b) declaracdo do responsavel técnico de que possui conhecimento pleno

das condigdes e peculiaridades da contratacéo.

7 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1 As empresas participantes deverédo:

7.1.1 Atestado de capacidade técnica que comprove o correto cumprimento
das obrigacdes contratuais consistente na prestacgdo de servigos
de locacgdo de impressoras, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, contendo em seu corpo a razdo social, endereco
completo e CNPJ/MF da empresa fornecedora do atestado bem como a

data, assinatura e identificacdo do assinante. Se o atestado for
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emitido por pessoa juridica de Direito Publico, o CNPJ né&o é

obrigatério.

7.2 O trédmite licitatdério poderd ser suspenso para diligenciamento da

documentacao apresentada.

8 CONDIGCOES DE EXECUGCAO

8.1 A CONTRATADA deverd disponibilizar impressoras novas, de primeiro
uso, em linha de fabricagdo e em perfeito estado de conservagdo com

as seguintes caracteristicas:
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8.1.1 Impressoras monocromdticas com caracteristicas multifuncionais:

34 unidades - Impressora com tecnologia de impressdo a laser
monocromdtica duplex (frente e verso); scanner ADF (Alimentador
Automdtico de Documento); vidro de documentos deve suportar no minimo
tamanho 21,6 x 35,6 cm; resolucdo minima de 1200 x 1200 dpi (mono);
digitalizagdo a cores e em rede; interface fisica de rede gigabit
ethernet; velocidade minima de impressdo (A4, mono) de 50 ppm e cdpia
(A4, mono) de 50 cpm; com memdéria minima de 2gb; velocidade da CPU
(processador) minima de 800 MHz; tamanhos de papel suportados: A4, A5,
Oficio, Carta; gramatura da midia de 60 a 199 g/m?; capacidade minima de
alimentacdo padrdo de 500 péaginas; suportar volume minimo mensal de
30.000 paginas (capacidade estimada considerando eventuais excedentes);
compativel com Sistema Operacional Windows 10 Pro e Windows 11, 32 e 64
bits; compativel com dispositivos méveis (Android e IOS). Possuir solucgéo
de liberacgdo de fila de impressdo através de identificagdo fornecida ao
usudrio no ato da impressdo através do microcomputador do usuario, ou
solucdo que permita a liberacdo através de identificacdo (crachéd, cartéo
magnético, etc), desde que os recursos necessarios sejam fornecidos pela

CONTRATADA.

8.1.2 Impressoras policromaticas com caracteristicas multifuncionais:

07 unidades - Impressora com tecnologia de impressdo a laser ou

tecnologia superior, policromdtica duplex (frente e verso); scanner ADF

(Alimentador Automédtico de Documento); vidro de documentos deve suportar
no minimo tamanho 21,6 x 35,6 cm; resolugdo minima de 1200 x 600 dpi;
digitalizagdo a cores e em rede; interface fisica de rede gigabit
ethernet; interface de rede sem fio com alcance minimo de 20 metros para

uso pleno de tecnologia Apple Air Print® & WiFi Direct (de impressdes

através de dispositivo mével); velocidade minima de impressdo (A4, color)
de 33 ppm e céoépia (A4, color) de 33 cpm; com memdéria minima de 2gb;
velocidade da CPU (processador) minima de 800 MHz; tamanhos de papel
suportados: A4, A5, Oficio, Carta; gramatura da midia de 60 a 163 g/m?;

capacidade minima de alimentacdo padrédo de 250 paginas; suportar volume
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minimo mensal de 10.000 paginas; compativel com Sistema Operacional
Windows 10 e Windows 11 / Pro, 32 e 64 bits; compativel com dispositivos
méveis (Android e IOS). Possuir solucdo de liberacdo de fila de impresséo
através de identificacdo fornecida ao usudrio no ato da impressédo através
do microcomputador do usudrio, ou solugdo que permita a liberacdo através
de identificacdo (crachéa, cartdo magnético, etc), desde que os recursos

necessadrios sejam fornecidos pela CONTRATADA.

8.1.3 Impressoras (copiadoras) monocromaticas com caracteristicas

(minimas) multifuncionais avancadas:

02 unidades - Velocidade minima de 40 (quarenta) cédpias por minuto

(A4); alimentador automdtico de originais frente e verso (duplex);

indicador de quantidade até 999; ampliagdo Auto; auto selecdo de papel;
mudanca automdtica de bandeja; resolucédo de cdpia 600 x 600 dpi; tamanho
do original para coépia/impressdo/digitalizacdo, A5, A4, Ofico 2 e A3;
redugdo e ampliacdo (minimo 25% a 400%); no minimo 03 (trés) bandejas de
papel que atendam aos tamanhos A5, A4, Oficio 2 e A3, com capacidade de
500 folhas cada (75 g/m?); classificador; memdéria minima de 2gb; disco

minimo de 160 GB; tempo da primeira cdépia maximo de 6,5 segundos; formato
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de arquivos TIFF, PDF e JPEG; sistemas operacionais Windows 10 e Windows

11 Pro, 32 e 64 bits; digitalizacdo em rede para PC.

8.2 A CONTRATADA deverd realizar a instalacd&o inicial fisica e ldégica
de todos os equipamentos solicitados com a supervisdo de um técnico
da Divisdo de Tecnologia da Informagdo do SEMAE, em todos os

microcomputadores e servidores necessarios.

8.3 A CONTRATADA deveréd ter disponibilidade de tempo e de veiculo para
atendimento dos chamados, no hordrio compreendido entre 08 e 16 horas

em horario comercial, de segunda a sexta feira.
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8.4 A manutengdo deverd ser preventiva e corretiva, com fornecimento
total de pecas, sendo obrigatdéria a substituicdo de todas as pecas
recomendadas pelo plano de manutencdo do fabricante dos equipamentos,
de acordo com o volume de impressdo ou horas de funcionamento. A
manutencdo corretiva compreende todo e qualquer cuidado técnico
indispenséavel para o perfeito funcionamento regular e permanente dos

equipamentos.

8.5 Todo servico deverd ser executado nas instalacdes da CONTRATADA,
exceto aqueles que possam ser resolvidos de forma rédpida no local

onde se encontra o equipamento avariado.

8.6 Quando retirado algum equipamento para manutencdo preventiva ou
corretiva, serd necessaria a reposigdo através de equipamento
fornecido pela CONTRATADA com as mesmas funcionalidades do equipamento
retirado, com fornecimento de toneres. Quando necessédria a instalacéao
de novos drivers, a CONTRATADA deverd entrar em contato com a Divisé&o
de Tecnologia da Informacdo do SEMAE para acompanhamento. Os
equipamentos deveréo funcionar com 0os seguintes sistemas
operacionais: Windows 10 32/64 bits, Windows 11 32/64 bits e Windows
Server 2019 64 bits.

8.7 No caso de manutengdo corretiva, a CONTRATADA deverad atender ao
chamado e resolver o problema dentro de no maximo 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do acionamento, informando todo o ocorrido a Diviséao

de Tecnologia da Informacdo do SEMAE.

8.8 No caso de manutencdo preventiva, terd um prazo de 48 (quarenta e

oito) horas para atender / retirar e fazer a substituigdo temporaria

do equipamento (caso necessario).

8.9 A CONTRATADA deverd ter disponibilidade de instalar os equipamentos
abaixo e atender nos seguintes enderecos das unidades do SEMAE na

cidade de Piracicaba:
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Endereco
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Ambiente
de
operacao

Multifuncional L ~ . . .
Y - Administracéo - DMIEM |Externa|Av. Beira Rio, 111 — Bairro Centro Normal
Multlfunmopa}l Elétrica - DMIEM Externa|Av. Beira Rio, 111 — Bairro Centro Normal
Monocromatica
Multifuncional RIS -
. Auditério Museu da Externa|Av. Beira Rio, 443 — Bairro Centro Normal
Monocromatica A
Agua
Mu|t|fun0|or)§1| Ateqd|mento - Polo Externa|Av. Conselheiro Costa Pinto, 790 — Bairro Paulista Normal
Monocromaética Paulista
Multifuncional Fiscalizacéo - Polo . . . ;
Monocromatica Paulista ExternalAv. Conselheiro Costa Pinto, 790 — Bairro Paulista Normal
Multifuncional Administracao - ETE |Extern |Av. Investigador Lucidio Leite, 50 — Bairro .
P - Oxidante
Monocromatica Ponte do Caixdo a Bongue
Multifuncional . = - R. Dr. Coriolano Ferraz do Amaral, 77 — Bairro Vila
Monocromatica Administracéo - Oficina [Externa Monteiro Normal
Multifuncional Administracao - ETA |Extern |Rod. Fausto Santomauro, saida do KM 127, SIN - .
P . . Oxidante
Monocromatica Capim Fino a Zona Rural
Multifuncional Administracdo - ETA |Extern [Rod. Fausto Santomauro, saida do KM 127, SIN - Oxidante
Policromatica Capim Fino a Zona Rural
Multifuncional Manutencéao - ETA Extern |Rod. Fausto Santomauro, saida do KM 127, SIN - .
P . - Oxidante
Monocromatica Capim Fino a Zona Rural
Mu|t|funC|op§1I Admlmustragao. L Externa|Rua Amador Bueno, 350 — Bairro Jd. Ibirapuera Normal
Monocromatica Regional Paulicéia
Multifuncional Atendimento - Rua Antbdnio Corréa Barbosa, 2233 - Térreo 2 —
P . Externa|, _. . . Normal
Monocromatica Prefeitura Bairro Chacara Nazaré
Multlfunmo[Ia}I Adrqlnlstragao - Externa Rqa Ayrton Senna da Silva, 190 - Bairro Dois Normal
Monocromatica Regional Centro Cdrregos
Multifuncional Atendimento - Polo Rua Ayrton Senna da Silva, 190 - Bairro Dois
o P - Externa| - - Normal
Monocromética Piracicamirim Corregos
Multifuncional Fiscalizacao - Polo Rua Ayrton Senna da Silva, 190 - Bairro Dois
P e O Externa| . Normal
Monocromatica Piracicamirim Cdrregos
Multifuncional Adm_mlstragao ) Rua Joédo Eugénio Piedade, 602 — Bairro Santa
P Regional Santa Externa . Normal
Monocromatica . Terezinha
Terezinha
Multifuncional Administracao - ETA |Extern . . . .
Monocromatica Luiz de Queiroz 5 Rua Luiz de Queiroz, 306 - Bairro Centro Oxidante
Multlfunmopa}l Atendlmento_ - Polo Externa|Rua Nagib Ismael, 104 — Bairro Santa Terezinha Normal
Monocromatica Santa Terezinha
Mu|t|funC|or,1§1I Fuscallzagao.- e Externa|Rua Nagib Ismael, 104 — Bairro Santa Terezinha Normal
Monocromatica Santa Terezinha
Multifuncional . = Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
- . Administracdo - Sede |Interna ; L Normal
Policromatica elevador) - Bairro Alto / Nova América
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Multifuncional " Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
Monocromatica conziliEie —sauz M elevador) - Bairro Alto / Nova América fleln=
Multifuncional : Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
- L Financas — Sede Interna : - Normal
Policromatica elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Portaria e Manutengéo Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
Monocromatica Interna " o Normal
— Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
Avancada
Mu|t|funC|or)§1I Portaria e Manutencéo Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
Monocromatica Interna : - Normal
— Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
Avancada
Multifuncional Portaria e Manutencgao Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem Normal
Policromatica — Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Recursos Humanos - Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem Normal
Monocromatica Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional R Rua Quinze de novembro, 2200 — 1° Andar (sem
s Sindicancia — Sede Interna ; o Normal
Monocromatica elevador) - Bairro Alto / Nova América
. . . a0
Mult|funC|or,1a_1I Suprimentos — Sede  |Interna Rua Quinze dt_a novembro, 2200 1 Andar (sem Normal
Monocromatica elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Gabinete Recepgéo — Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — 2° Andar (sem Normal
Policromatica Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
. . . 0
Mu[tlfunc[o_r]al Presidéncia - Sede Interna Rua Quinze dt_a novembro, 2200 2 Andar (sem Normal
Policromética elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Procuradoria Juridica — Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — 2° Andar (sem Normal
Monocromatica Sede elevador) - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Rua Quinze de novembro, 2200 - Prédio Anexo, 1°
Monocromatica Central 115 - Sede Interna Andar (sem elevador) — Bairro Alto / Nova América Normal
Multifuncional Diviséo de Tecnologia Interna Rua Quinze de novembro, 2200 - Prédio Anexo, 2° Normal
Monocromatica da Informacéo - Sede Andar (sem elevador) — Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Atendimento / Balcédo Interna Rua Quinze de novembro, 2200 - Prédio Anexo, Normal
Monocromatica interno - Sede Térreo — Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Atendimento / Guichés Interna Rua Quinze de novembro, 2200 - Prédio Anexo, Normal
Monocromatica interno - Sede Térreo — Bairro Alto / Nova América
Multifuncional . Rua Quinze de novembro, 2200 — Prédio Anexo,
.. Almoxarifado — Sede |Interna |, ) o Normal
Monocromatica térreo - Bairro Alto / Nova América
Multifuncional . . Rua Quinze de novembro, 2200 — Prédio Anexo,
Monocromética AT S LS térreo - Bairro Alto / Nova América flengel
Multifuncional Atendimento - Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — Sub-Solo (sem Normal
Monocromatica Recepcéo elevador) Bairro Alto / Nova América
Multifuncional Rua Quinze de novembro, 2200 — Sub-Solo (sem
Monocromatica PelEEIl =St L elevador) Bairro Alto / Nova América fleln=
Multifuncional Receita Corredor - Interna Rua Quinze de novembro, 2200 — Sub-Solo (sem Normal
Monocromatica Sede elevador) Bairro Alto / Nova América
Multifuncional . Rua Quinze de novembro, 2200 — Térreo - Bairro
Policromética SRR = SELR LS Alto / Nova América Lol
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Multifuncional . Rua Quinze de novembro, 2200 — Térreo - Bairro
Monocromatica Engenharia - Sede lIntemna | 'Nova América Normal
Multifuncional Fiscalizacdo Corredor — Rua Quinze de novembro, 2200 — Térreo - Bairro
o Interna b Normal
Monocromatica Sede Alto / Nova América

8.10 Nas estacdes de tratamento (ETA/ETE), equipamentos eletrdnicos
sofrem oxidacdo por conta de produtos quimicos utilizados para
tratamento de agua; desta forma, na tabela acima, na coluna “Ambiente
de operacgdo” hé& indicagdo dos locais que podem ocorrer eventuais
problemas nos equipamentos; dessa forma, os custos excedentes com
maior manutencdo nestes equipamentos e até eventuals trocas deverdo
estar inclusos na proposta, ndo havendo possibilidade de cobranca

posterior.

8.11 Serd imprescindivel para o cumprimento do contrato que a CONTRATADA
mantenha pessoal especializado e em numero suficiente para atendimento

das demandas do SEMAE.

8.12 Ndo serd tolerada a falta de atendimento, seja por motivo de férias,
licenca, greve, falta ao servico ou demissdo de empregados, nédo tendo

estes, em hipbdtese alguma, vinculo empregaticio ou qualquer outra

HITOLINA JUNIOR e DAN

espécie de relacdo de emprego com o SEMAE.

8.13 Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, todas as despesas
referentes a encargos e obrigacgdes sociais, trabalhistas e fiscais,

decorrentes da execucdo do contrato.

8.14 A CONTRATADA deverd indicar um telefone celular e/ou fixo que
possibilite o contato imediato com o SEMAE no hordrio estabelecido de

atendimento.

8.15 Os equipamentos serdo retirados pela CONTRATADA para manutencédo
(corretiva e preventiva) acompanhados de uma ordem de servico
elaborada pela Divisédo de Tecnologia da Informagdo com a descricgdo do
problema (enviada através de e-mail ou ferramenta de registro de
chamados, disponibilizada pela CONTRATADA); caso seja diagnosticado

outro defeito deverd ser avisado imediatamente a referida Divisdo.
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8.16 Sendo a CONTRATADA acionada pela contratante e por qualquer
motivo ndo atenda ao chamado no prazo supracitado, a CONTRATANTE teré
a prerrogativa de contratar outra prestadora para efetuar os servicos,
correndo as despesas por conta da CONTRATADA. Caso o SEMAE venha a
ter qualquer prejuizo nesta operagdo seré ressarcido
incondicionalmente em todas as despesas pela CONTRATADA, caso néao

haja justificativa pelo fato ocorrido.

9 PRAZO DE ENTREGA

9.1 O prazo de entrega e instalacdo deverd ser de até 30 (trinta) dias
nos locais informados apds a emissdo de cada ordem de servigo, que

conterd a quantidade, tipo e local de instalac&o de cada equipamento.

10 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as cliusulas avencadas, as normas da Lei n®°. 14.133, de 2021, e
da Instrucdo Normativa n°. 18, de 2023, e cada parte responderd pelas

consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

10.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do
contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstlncias mediante

simples apostila.

10.3 As comunicacgdes entre a Administracdo e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,

admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

10.4 A Administragdo poderd convocar representante da empresa para adogao

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.5 Apdés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a
Administracdo poderd convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que

conterd informagdes acerca das obrigag¢des contratuais, dos mecanismos
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de fiscalizagdo, das estratégias para execucgdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de

afericdo dos resultados e das sancdes aplicéaveis, dentre outros.

10.6 A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, caput e Instrucdes Normativas n°. 05 e n°.
18, ambas de 2023).

10.7 A gestédo do contrato (mediante ATO, na forma do art. 7°, da Lei n°.
14.133, de 2021, e art. 10, § 1°, da Instrucdo Normativa n°® 05, de

2023) ficarad a cargo:

10.7.1. do Sr. André Luiz Fernandes de Almeida - Chefe Setor de

Controle da TI, sendo o suplente imediato, Sr. Taud Soares da

Silva — Chefe de Setor de Operacdo de TI, ambos lotados na DTI

Z

(Divis&o de Tecnologia da Informacéo). E

o

10.8 A fiscalizacdo (mediante ATO, na forma do art. 7°, da Lei n®. 14.133, 5

z

de 2021, e art. 10, § 1°, da Instrucdo Normativa n® 05, de 2023) 2

ficard a cargo: %

5

10.8.1 do Sr. Leonardo Manzon Contiero - Escriturédrio, lotado na =

I

DTI (Divis&o de Tecnologia da Informacdo), sendo o suplente O
imediato, Sr. Felipe Gois Pandolfo - Encarregado de Servicgo,

lotado na DSG (Divisdo de Servicgos Gerais).

10.9 0 fiscal do contrato verificard a manutencdo das condigdes de
habilitacdo da contratada, acompanharid o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios

pertinentes, caso necesséario.

10.10 Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o

fiscal do contrato atuard tempestivamente na solugcdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias

cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.11 O gestor do contrato coordenard a atualizacgdo do processo de
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acompanhamento e fiscalizac¢do do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histdérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracgdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequag¢des do contrato para

fins de atendimento da finalidade da administracé&o.

10.12 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicgdes
de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da

liquidacédo e do pagamento da despesa no relatdédrio de riscos eventuais.

10.13 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da
avaliacdo realizada pelos fiscais quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo
contratual, Dbaseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuails penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

10.14 O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacéao
de processo administrativo de responsabilizacédo para fins de aplicacéo
de sanc¢des, a ser conduzido pela comiss&o de que trata o art. 158, da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia

para tal, conforme o caso.

10.15 O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em

tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com

vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogac¢cdo contratual.

10.16 O fiscal do contrato deverd elaborar relatdédrio final com
informacdes sobre a consecucgdo dos objetivos que tenham justificado
a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administracéo.

10.17 O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente
ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e

gestdao nos termos do contrato.
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11 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1 O faturamento devera ser mensal, proporcional aos equipamentos
solicitados e entregues, e de acordo com os servigcos efetivamente
prestados nesse periodo, onde no relatdédrio anexo ao faturamento devera
constar o numero total de impressdes por equipamento, gque sera

devidamente conferido pelo gestor e fiscal do contrato.

11.2 Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se

constate que a Contratada:

11.2.1 Ndo produzir os resultados acordados,

11.2.2 Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas; ou

11.2.3 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para
a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade

inferior a demandada.

11.3 Os servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 2 dias

CHITOLINA JUNIOR e DAN

Uteis, pela comissdo de fiscalizacdo, mediante termo detalhado, gquando

da execucgdo do objeto.

11.4 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de

comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovagdo da

prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.5 O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério sob o ponto

de vista técnico e administrativo.

11.6 Para efeito de recebimento provisdério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal do contrato 1ir4d apurar o resultado das
avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anadlise do
desempenho e qualidade da prestagcdo dos servigcos realizados em
consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando

em relatdério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Pagina 13

Péag. 13 de 18 - Documento assinado digitalmente porJO
Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracical

Peca do processo/documento SEMAE 2024/002905, materializada por: A.F em 01/02/2024 11:14 CPF: 348.xxX.XxX-70



Pagina: 176

€7 semae

SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
AUTARQUIA MUNICIPAL — PIRACICABA - SP

Divisdo de Tecnologia da Informacédo

TERMO DE REFERENCIA

11.7 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacgdo n&o atestar a Gltima
e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento

Provisdrio.

11.8 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da uUltima e/ou Unica medicédo
de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

11.9 O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e

Instrucdes exigiveis.

11.10 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de

Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

11.11 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 60
(sessenta) dias apds o encerramento do contrato, contados do Gltimo
recebimento provisdério, pelo gestor de contrato, mediante termo
detalhado elaborado com fundamento no relatdédrio do fiscal, que ateste
o cumprimento das obrigacdes contratuais, obedecendo os seguintes

procedimentos:

11.11.1 Emitir documento comprobatdério da avaliacdo realizada pelo

fiscal, no cumprimento de obrigag¢des assumidas pelo contratado,
com menc¢cdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais

penalidades aplicadas.

11.11.2 Realizar a andlise dos relatdérios e de toda a documentacao
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por

escrito, as respectivas correcdes.
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11.11.3 Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatdérios e documentacdes

apresentadas; e

11.11.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura,

com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

11.11.5 Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no

valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestdo.

11.11.6 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do
art. 143, da Lei n°. 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa

para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

11.11.7 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a
solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na

execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

11.11.8 O recebimento provisdério ou definitivo ndo excluird a

responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo

CHITOLINA JUNIOR e DAN

nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdao

do contrato.

11.12 LIQUIDAGAO, PRAZO E FORMA DE PAGAMENTO

11.12.1 O edital e o contrato apresentardo as informacdes pertinentes

referente a liquidacdo do valor, prazo e a forma de pagamento.

12 FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DE FORNECEDOR

12.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao
do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

13 EXIGENCIAS DE HABILITACAO JURIDICA
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13.1 As exigéncias para participar da licitacdo e, posteriormente, firmar

contrato, deverdo constar no Edital da referida licitacédo.

14 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1 O valor estimado total da contratacdo se dad em RS 1.067.893,92 (um
milh&do, sessenta e sete mil, oitocentos e noventa e trés reais e

noventa e dois centavos).

15 ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

15.1 Conforme deliberacdo do Departamento de Financas, encartada no

respectivo processo.

16 LOCAIS DE ENTREGA

16.1 Dentro do municipio de Piracicaba, nas unidades do SEMAE (vide item

8.9).

16.2 Os locais de instalacdo podem variar durante a vigéncia do contrato,
conforme a demanda do SEMAE, quando houver necessidade

de remanejamento.

17 DISPOSIGCOES GERAIS

17.1 A franquia global deverd ser de 6.138.000 péaginas no total para
todas as impressoras durante os 36 (trinta e seis) meses de contrato,
divididos em 5.580.000 para impressoras monocromadticas e 558.000 para
impressoras policromaticas, com controle por parte da CONTRATADA a
qual deverd informar gquando houver utilizacdo de 90% da franquia

mensal, para providéncias internas.

17.2 Deverd ser informado na proposta o valor unitdrio para impressdes
excedentes a franquia global mensal, o qual n&o deve ultrapassar o
valor unitédrio estabelecido dentro da franquia. Serd considerada a

quantidade de 9.500 impressdes no més (sendo 8.500 péginas de
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impressdes monocromaticas e 1.000 paginas de impresséao
policromdticas), somente como estimativa de impressdes excedentes

para que o setor responsavel efetue a reserva do valor.

17.3 Os equipamentos dever&o suprir as demandas locais de impressédo de

forma satisfatéria.

17.4 Deverd ser fornecido, Jjunto a cada equipamento, um nobreak ou
estabilizador de voltagem, bivolt, compativel com o consumo energético

do equipamento.

17.5 Qualquer adaptagdo necessaria relacionada ao tipo e padrdo de
tomada, deverd ser informada previamente para que seja providenciada
a adequacgédo. Caso haja necessidade de uso de transformador de energia

(para alterar o valor da tensdo e da corrente elétrica, elevando ou

diminuindo), este deverd ser fornecido pela Contratada.

17.6 A Contratada deverd fornecer todos os insumos, exceto papel,
necessarios ao funcionamento dos equipamentos durante toda a execucgéo

do contrato, em quantidade suficiente.

17.7 A Contratada deveréd providenciar logistica reversa para desfazimento

e reciclagem de refugos (embalagens e suprimentos usados).

CHITOLINA JUNIOR e DAN

17.8 Deverdo ser fornecidos junto com a instalacdo dos equipamentos 01
(um) kit de toner reserva compativel para cada equipamento. Quando
necessaria a troca do kit, serd utilizado o kit de toner reserva e
serd solicitado novo kit de toner a base de troca a CONTRATADA,
independentemente da quantidade de impressdes que foram realizadas
com o toner vazio retirado da impressora, o qual deverd ser entregue

no prazo de 03 dias uteis.

17.9 A CONTRATADA deverd fornecer material de treinamento, em formato

impresso ou eletrdénico, devendo realizar a capacitacdo de seus

usudrios de impressdo no uso dos novos recursos de impresséo
disponiveis nos equipamentos fornecidos. Sendo que o material deveré
ser claro e conciso, sem deixar de abranger todas as funcionalidades

oferecidas pelos equipamentos.
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17.10 Deverdo ser informados na proposta marca e modelo dos

equipamentos ofertados para conferéncia das especificacdes.

17.11 O SEMAE se resguarda ao direito de acoplar as impressoras,
dispositivos que permitam o controle e gerenciamento de impressédo,

desde que compativeis.

Piracicaba, 18 de janeiro de 2024.

José Odivaldo Chitolina Junior

Divisdo de Tecnologia da Informacgéo

Danielly Shamira Alves da Silva

Divisdo de Tecnologia da Informacéo
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