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INTRODUCAO

Este documento consiste em Estudo Técnico Preliminar — ETP, da etapa de planejamento da
contratacdo, que servira para avaliar a viabilidade de contratacdo de instituicGes financeiras para
prestacdo de servicos de arrecadacdo de faturas e demais documentos emitidos pelo Semae e
embasar o Termo de Referéncia, conforme disposto na Lei n2. 14.133, de 2021 e na Instrugdo

Normativa n2. 03, de 2023.
Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivos:

a) ldentificar a necessidade da area demandante;

b) Comparar solugdes disponiveis no mercado (vantagens e desvantagens);

c) Atestar a viabilidade e exequibilidade técnica, econémica, financeira e ambiental da pretensdo
contratual;

d) Preparar informagdes para a elaboragado do Termo de Referéncia.

A seguir o cumprimento dos requisitos minimos necessarios para este ETP, nos termos da

Instrugao Normativa n2. 03, de 2023.

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP, refere-se a arrecadacdo das contas de consumo

de 4gua e coleta de esgoto e demais documentos de arrecadacdo emitidos pelo Semae.

1.2. Essa contratacdo se faz necessdria em virtude da grande quantidade de faturas de agua
emitidas mensalmente pelo Semae — aproximadamante 175.000 — e entregues aos usuarios dos

servicos na cidade de Piracicaba.

2. MODALIDADE

2.1. Sugere-se que seja realizada a contratacdo através de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO,

através de CHAMAMENTO PUBLICO por meio do CREDENCIAMENTO de todas as instituicdes
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financeiras interessadas em prestar o servico de arrecadacdo, hipdtese permitida no inc. IV, do

art. 74, c/c art. 79, da Lei Federal n.2 14.133/21.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

3.1. O levantamento de precos deu-se mediante pesquisas realizadas em municipios da regido

gue possuem numero de ligagcdes de agua equivalentes ou préximos ao municipio de Piracicaba.

3.2. Foi consultada também a Prefeitura Municipal de Piracicaba.

4. DESCRICAO DO OBIJETO

4.1. Credenciamento de instituicdes financeiras para prestacdao de servicos de arrecadacdo de

faturas e demais documentos de arrrecadagdo emitidos pelo Semae.

4.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, segundo os
parametros definidos na Instru¢do Normativa n2. 09, de 2023, uma vez que as especificacées sdo

apenas as necessarias para atendimento das necessidades usuais da Autarquia.

5. ANALISE DE SOLUGCOES POSSIVEIS COMO UM TODO

5.1. N3do se verificam outras solugdes passiveis de atender a demanda de arrecadagdo que ndo

seja através de instituicGes financeiras, uma vez que o Semae nao possui estrutura de seguranca

para armazenamento e transporte de valores monetarios.

6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

6.1. Quantidade estimada de 2.100.000 recebimentos no periodo de 12 meses.
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ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE ESTIMADA
1 Guiché de Caixa 800 ' 1
2 Rede Lotérica 376.000
3 Demais Faturas com Cédigo de Barras 1.393.200
4 Faturas em Débito Automatico 330.000
Total 2.100.000

6.2. O canal de recebimento da Rede Lotérica tem significativa importancia, respondendo por
quase 18% das faturas recebidas mensalmente, motivo pelo qual trabalhamos para minimizar
seus valores (reduc¢do estimada sobre o valor médio praticado no mercado = RS 131.600,00 a.a.).
O canal de recebimento Guiché de Caixa, que no ultimo credenciamento foi recusado pela grande
maioria das instituicGes financeiras, possui pouca adesdo dos usudrios, respondendo por menos
de 0,04% das faturas recebidas mensalmente, porém, estritamente necessario para que nao
ocorra inadimplemento de usudrios que ndo possuem contas bancarias para pagamento das
faturas nas outras modalidades e/ou para utilizacdo de usudarios com valores altos que superam o
valor de arrecadacdo dos correspondentes bancarios e lotéricas, motivo pelo qual procuramos
adequar os valores procurando ndo s6 manter, mas ainda, ampliar a rede de recebimentos

(aumento estimado sobre o valor médio praticado no mercado = RS 1.840,00 a.a.).

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

7.1. A contratacdo dos servigos bancarios de arrecadagdo apresenta o valor total anual estimado

de R$ 3.300.000,00 (Trés milhdes e trezentos mil reais), conforme pesquisa de precos em anexo.

| 8. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

8.1. A instituicdo fincanceira participante do chamamento publico devera atender aos requisitos

exigidos no Edital / Termo de Referéncia.
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9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Com a contratac¢do objeto deste ETP, almeja-se alcangar os seguintes objetivos:

9.2. Manter as atividades arrecadatérias do Semae, visando a facilitagdo e seguranga no processo
de arrecadac¢do, melhor atendimento aos usudrios do nosso servico, além de diversas op¢des de

locais para pagamento e consequentemente, a diminuicdo dos inadimplementos.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA AUTARQUIA

10.1. Para a execugdo do objeto deste ETP, serdo necessarias as seguintes providéncias por parte

da Autarquia:

10.2. Apds a realizagdo do ETP, o Termo de Referéncia serd elaborado respeitando todas as
normas e etapas da fase interna que autoriza a abertura do processo para credenciamento das

instituicdes financeiras.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

11.1. A contratacdo pretendida serd realizada de acordo com as normas ambientais e de

seguranca correntes, nao proporcionando impactos ambientais.

12. CONCLUSAO DO ETP REFERENTE A CONTRATACAO

12.1. Conforme levantamento de mercado indicado na cldusula terceira deste Estudo Técnico
Preliminar, é possivel concluir que a solu¢dao mais viavel, sob os aspectos técnicos, econdmicos e

ambientais é a contratacdo de instituicdes financeiras para arrecadacgao.

12.2. A necessidade de constante arrecadacao didria para garantia de todas as obrigacdes
financeiras da Autarquia, contribui para uma prestacao de servico eficiente sem comprometer o

abastecimento de 4dgua da cidade de Piracicaba.
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13. DECLARAGCAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

13.1. Diante do acima exposto, entendemos que a contratacdo é vidvel, utilizando-se do
necessario e pertinente processo de credenciamento, mediante existéncia de dotacdo

orcamentaria, ou suplementagdo orgamentaria no momento oportuno, para atender ao objeto.

14. RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DO DOCUMENTO

14.1. Viviane Chiquito Modesto
14.2. Chefe de Divisdo de Tesouraria
14.3. Funcional 1645-1

14.4. Telefone: (19) 3403-9619

14.5. E-mail: vchiquito@semaepiracicaba.sp.gov.br

Piracicaba, 30 de setembro de 2024.
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