Servigo Municipal de Agua e Esgoto de Piracicaba

Autarquia Municipal (Lei n°. 1657 de 30 de Abril de 1969)

DIVISAO DE SERVICOS GERAIS

TERMO DE REFERENCIA REQUISIGAO N° 2016/2645 - LOCAGAO DE
EQUIPAMENTOS MULTIFUNCIONAIS DIGITAIS

1. Objeto
Locagédo de 04 (quatro) equipamentos tipo copiadora/impressora/scanner
digitais (multifuncionais) pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, com franquia global

de 42.000 copias mensais.
2. Especificagao minima dos equipamentos

2.1. Modelo A, 02 (dois) equipamentos a serem instalados na sala de cépias

2.1.1 Velocidade minima de 40 (quarenta) copias, por minuto;

2.1.2. Alimentador automatico de originais frente e verso:

2.1.3. Indicador de quantidade até 999;

2.1.4. Ampliagao Auto;

2.1.5. Auto selegao de papel;

2.1.6. Mudanga automatica de bandeja;

2.1.7. Resolugao de copia 600 x 600 dpi;

2.1.8. Tamanho do original para copia/impresséao/digitalizagao, A5, A4, Ofico 2 e A3:

Reducéo;

2.1.9. Ampliagdo (minimo 25% a 400%):

2.1.10. No minimo 03 (trés) bandejas de papel que atendam aos tamanhos A5, A4,
Oficio 2 e A3, com capacidade de 500 folhas cada (75 g/m?);.

2.1.11 Classificador ;

2.1.12. Grampeador com capacidade minima de 30 fls (75g/m?);

2.1.13. Memoéria minima de 768MB:;

2.1.14. HD minimo de 40 GB;

2.1.15. Tempo da primeira copia maximo de 4,1 segundos;

2.1.16. Formato de arquivos TIFF, PDF e JPEG:

2.1.17. Sistemas operacionais Windows XP/ Windows7:
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2.1.18. Digitalizagado em rede para PC.

2.2. Modelo B, 02 (dois) equipamentos a serem instalados nos Setores de
Protocolo, Arquivo e Divulgacao e Receitas Diversas.

2.2.1. Velocidade minima de 20 (vinte) cépias, por minuto;

2.2.2. Alimentador automatico de originais frente e verso;

2.2.3. Redugao e ampliagao;

2.2.4. No minimo 02 (duas) bandejas de papel que atendam aos tamanhos de
papel A5, A4, Ofico 2, com capacidade para 250 folhas cada (75g/m?);

2.2.5. Esse equipamento devera suportar a impressdo de documentos em papéis
com a gramatura de 180 g/m?

2.2.6. Memoéria minima de 128 MB;

2.2.7. Tamanho de originais A5, A4, Ofico 2;

2.2.8. Tempo da primeira cépia maximo de 10 segundos;

2.2.9. Formato de arquivos TIFF, PDF e JPEG;

2.2.10. Sistemas operacionais WindowsXP/ Windows7,

2.2.11. Digitalizagéo em rede para PC.

3. Da cépia excedente

As licitantes deverao cotar o custo unitario de cépias excedentes a franquia, sendo
que a estimativa anual & de 120.000 cépias.

As copias excedentes sdo apenas estimativas, sendo utilizadas conforme
necessidade do SEMAE.

4. Dos prazos do Contrato

A contratada devera providenciar a instalagdo dos equipamentos em até 20 (vinte)

dias contados do recebimento da Ordem de Servigo emitida pelo SEMAE, sendo que o
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fiscal do contrato emitird o aceite apos verificagdo do pleno funcionamento dos
equipamentos.

Os equipamentos deverdo ser entregues com todos os recursos descritos nesse
termo, disponiveis do primeiro ao ultimo dia de vigéncia do contrato.

A vigéncia do contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, contados do aceite da
instalagao pelo fiscal do contrato.

A empresa Contratada devera efetuar o transporte, carga, descarga, instalacéo de

todos os equipamentos, sem quaisquer 6nus adicional.

5. Da manutenc¢ao dos equipamentos

A CONTRATADA devera:

a) dispor de central de atendimento para abertura de chamados para manutencdes,
atraves de telefone pré-definido e/ou e-mail;

b) oferecer assisténcia técnica no local de instalagdo dos equipamentos, no horario
das 08:00 as 16:00 horas, de segunda a sexta feira;

c) fixar um plano de manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos;

d) o prazo para atendimento dos chamados sera de até 24 (vinte e quatro) horas,
caso qualquer um dos equipamentos locados parar por defeito técnico e/ou defeito que
nao tenha sido sanado, a empresa Contratada devera substitui-lo em até 5 (cinco) dias
uteis sem 6nus adicional para o SEMAE;

e) reparos, o fornecimento e substituicdo das partes afetadas pelo uso normal dos

equipamentos, deverao ser feitos sem qualquer énus para o SEMAE;

6. Dos insumos

A Contratada devera fornecer todos os insumos (toner, grampo, etc), exceto papel,
necessarios ao funcionamento dos equipamentos durante toda a execugéo do contrato,

em quantidade suficiente.
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7. Disposig¢des gerais

A Contratada devera oferecer, sem qualquer 6nus adicional, programa de
treinamento para utilizacdo das maquinas, com acompanhamento continuo até que os
processos de operagao sejam totalmente dominados pelos funcionarios do SEMAE;

A Contratada devera deixar as maquinas instaladas em pleno funcionamento para
uso da impressora/copiadora/scanner nos computadores indicados pela Administracgéo,
interligados a rede de dados do SEMAE, sanando qualquer problema de conexéo, se
for o caso, durante o prazo contratual. Caso haja a necessidade de instalagdo em
outros computadores ou qualquer tipo de programagao durante a vigéncia do contrato,
sera inteira responsabilidade da Contratada, sem custos ao SEMAE.

Os equipamentos deverao ser novos, sem uso anterior.

O enderego para a instalagdo dos equipamentos € Rua XV de Novembro, 2200,
bairro Alto, Piracicaba, SP, sendo:

- 02 equipamentos modelo A, na Sala de Copias do SEMAE, situado no 2.° andar
da sede do SEMAE (nédo ha elevadores).

- 01 equipamento modelo B, na sala do setor de Receitas Diversas, situado no
térreo da sede do SEMAE.

- 01 equipamento modelo B, na sala do setor de Protocolo, Arquivo e Divulgacéo,
situado no térreo da sede do SEMAE.

A licitante devera informar marca e modelo do equipamento ofertado na proposta,
assim como catalogo/folder, possibilitando a conferéncia de suas caracteristicas

técnicas.

André Liis Gargii-Casti Beatriz Aparecida da Silva
Setor de Portaria e Manutengédo Divisédo de Servigos Gerais
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