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SERVIGO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE PIRACICABA

Autarquia Municipal (Lei n. ® 1657 de 30 de abril de 1969)
XV de novembro, 2200 — 13417-100 - Piracicaba/SP

Departamento de Tratamento de Agua

Setor de Controle de Qualidade do Sistema Produtor de Agua

1. Objeto

1.1.

1.2,

TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACOES TECNICAS E CONDIGOES

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE COLETA E ANALISE DE AGUA

Memorial descritivo da requisi¢do n.° 2017/001513

A presente licitagdo, tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de coleta e analises com emiss&o de relatorios dos pogos,
ETAs, captacées superficiais (mananciais) e agua da rede de distribuicdo. A
prestac@o de servigos é necessaria para atender a Portaria n® 2.914 do Ministerio da
Salde de 12 de dezembro de 2011, onde estéo inseridas as Resolugdes CONAMA
n° 396 de 03 de abril de 2008 que trata da classificag@o e enquadramento de aguas
subterraneas destinada ao consumo humano e CONAMA n° 357 de 17 de margo de
2005, Art. 15°, que trata da classificagéo de aguas superficiais de classe Il.

As analises também visam atender o preenchimento do Sistema de Informagbes em
Vigilancia da Qualidade da Agua (SISAGUA), segundo Resolug&o SS—65, de 02-08-
2016.

2. Descrigdo dos servicos e parametros analiticos.

2.1.

Andlise de agua potavel (saida do sistema ETAs) para verificar o Padré&o
Microbiolégico, expresso no Anexo | da Portaria n® 2.914 do Ministério da Satde de
12 de dezembro de 2011.
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2.2,

2.3.

2.4.

2.5,

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Analise do Padrzo de Potabilidade para substancias quimicas que representam risco
a saude, expresso no Anexo VIl da Portaria n® 2.914 do Ministério da Satde de 12
de dezembro de 2011.

Anédlise do Padréo de Radioatividade para agua potavel, expresso no Anexo IX da
Portaria n® 2.914 do Ministério da Satide de 12 de dezembro de 2011.

Analise do Padréo de organclépticos de potabilidade, expresso no Anexo X da
Portaria n® 2.914 do Ministério da Saude de 12 de dezembro de 2011 e parametro
de pH.

Analise de agua bruta, junto aocs pontos de captagbes para os parametros do
CONAMA 357 de 17 de margo de 2005, Art. 15° para classificagcdo de aguas
superficiais de classe Il, incluindo Virus entéricos.

Andlise de agua bruta, junto aos pontos de captagBes para o parametro Virus
Entéricos, visando o preenchimento do Sistema de Informagdes em Vigilancia da
Qualidade da Agua (SISAGUA), segundo Resolugao SS—65, de 02-08-2016.

Analise de agua de pogo, Anexo | da Resolugdo CONAMA n° 396 de 03 de abril de
2008 para classificagdo e enquadramento de aguas subterraneas e, que trata da
qualidade da &gua destinada ao consumo humano.

Os laudos deveréo ser emitidos para cada Portaria, ou seja, em separado, 20 dias
Uteis apos a data de coleta.

Nas tabelas 1, 2 e 3, temos a quantidade/periodicidade, locais/pontos e sugestio de
programacéo de coleta e analises das amostras de agua dos sistemas produtores e
redes de abastecimento do municipio de Piracicaba, para o periodo de 12 meses.
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Tabela 1 - Quantidade de coletas de agua a serem realizadas em 12 meses:

| ~ ftem  |Quantidade | Periodicidade

Portaria n.° 2914, de 12 de dezembro de 2011 do M.S. 28 Semestral
Gosto e Odor (Portaria n.° 2914, de 12 de dezembro de 2011 do M.S.) 12 Trimestral
THM (Portaria n.° 2914, de 12 de dezembro de 2011 do M.S.) 12 Trimestral
CONAMA n° 357/05 (Art.15°) 6 Semestral
CONAMA 396/08 10 Semestral
Acrilamida (Portaria n.° 2914, de 12 de dezembro de 2011 do M.S.) 2 Trimestral
Virus Entéricos (Enterovirus + Adenovirus + Rotavirus + Virus da 6 Semestral
Hepatite A)

Acidos Haloacéticos total 12 Trimestral
2,4,6 Triclorofenol 12 Trimestral
Observagdes:

1. As coletas e andlises da portaria 2.914/11, CONAMA 357 e 396, devem ser feitas conforme tabela
3
O n° de anélises que serdo executadas no trimestre, no més de novembro de 2017 como THM;
Acrilamida; Acidos Haloacéticos total; 2,4,6 Triclorofenol; Gosto e Odor, estéo intercaladas com a
Portaria 2914/11 para o SISAGUA Resolugdo SS-65, de 02-08-2016.

2. Reafirmando, o THM; Acrilamida; Acidos Haloacéticos total; 2,4,6 Triclorofeno; Gosto e Odor seréo
analisados também no més de maio de 2018, descritos na tabela 3.

3 Em comum acordo os meses citados poder&o ser alterados conforme a necessidade das partes

envolvidas.
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Tabela 2 - Localizagéo dos pontos de Coleta:

Sistema  |Localdecoleta  |Endereco | LATITUDE |LONGITUDE
ETA Anhumas Rodovia Luiz Dias Gonzaga,1550 -22.828590 | -47.931556

Anhumas | Escola Estrada Dr. Plinio Alves de Moraes, 90 | -22.8384089 | -47.924914
Reservatério/Pogo Rua Piracicaba, 1501 -22.773617 | -47.960684

Ibitiruna | posto de saude Rua Ribeirgo Claro, 15 -22.774086 | -47.961330
ETA 1 Rua Luiz de Queiroz, 306 — Centro -22.717765 | -47.651135

L ETA3 Rd. Fausto SantoMauro, saida/Km 27| -22.663542 | -47.639958

Piracicaba (SP127- Piracicaba/Rio Claro)

e Bairro de Artemis Rua 12 de outubro, no 380 -22.6800278 | -47.768586
Coninibiatat Bairro CECAP Rua Paulinia Gobeth Carmago, 26 -22.7692719 | -47.596642
Bairro Jd Sto Antdnio | Rua Jo&o Esgarbieri, 35 -22.7440823 | -47.684822

Bairro Sta. Olimpia Rua da Consolacéo, 68 -22.615675 | -47.747053

Bairro Paulicéia Rua Dona Idalina, 353 -22.746282 | -47.647017

Pogo Rua Dr. Dimas Cera Ometto, s/ n.° -22.5694299 | -47.607146

Tanquinho | Residéncia Rua. Fernando Bertazzo, 40 -22.5709034 | -47.608677
Pogo 2 Rd. Margarida Graga Martins-Estr. Velha | -22.7395374 | -47.536546

de Tupi (SP 135), s/n.°
Pogo 3 Estrada do Horto, 920 -22.7392545 | -47.527925
Tupi Pogo 4 Rd. Margarida Graga Martins- Estr. | -22.7415782 | -47.532998
Velha de Tupi (SP 135), s/n.°

Ponto na rede Av. Tijuco Preto,200 -22.748217 | -47.536028

Bairro Bartira Rua S&o José, 291 -22.7432154 | -47.524866

Bairro Pedria Rua ValParalso,105 -22.743789 | -47.519312
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Tabela 3 — Programagao com sugest&o de datas e tempo estimado para coleta diaria
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2011117

THM
-ETA1 +
-ETA3 Acidos Haloacéticos total
- ETA Anhumas I
Tratada (6) |- Rede Anhumas 2,4,6 Trlr-::.orofenol
- Rede Paulicéia Gosto
- Rede Santa Olimpia +
Odor
Tratada (1) |-ETA3 Acrilamida

5 Horas
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07/05/18

5 Horas

THM
-ETA1 +
-ETA3 Acidos Haloacéticos total
- ETA Anhumas -
Tratada (6) |- Rede Anhumas 2,4,6 Triclorofenol
- Rede Paulicéia Go.;to
- Rede Santa Olimpia +
Odor
Tratada (1) |-ETA3 Acrilamida

3. Duracio dos servicos

3.1. Os servicos sdo programados para o periodo de 12 meses, com inicio imediato apos

assinatura do contrato, e envio de ordem de servigos.

3.2. Os servicos poder&o ser prorrogados por iguais periodos, conforme artigo 57, inciso Il, da

lei federal 8.666 de 1993, e por no maximo 60 meses.

4. Especificagdes técnicas

41. Asempresas deverdo apresentar:

4.1.1. Na assinatura do contrato

4.1.1.1. Certificado de calibracdo dos equipamentos: Espectrometro de

Emisséo por

plasma indutivamente acoplado

(ICP-OES) e

Cromatografia a gas com detector de massas (GC-MS),
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rastreaveis pela Rede Brasileira de Calibragédo (RBC), e contidos

nas instalacbes da empresa contratada. Sempre que houver
substituicdo dos equipamentos utilizados nas analises, os mesmos
dever&o possuir o referido documento.

4.1.1.2. Apresentar manuais_gue comprovem a existéncia de sistema de
gestdo da gualidade, demonstrando assim o cumprimento de alguns

critérios especificados na NBR ISO/IEC 17025:2005, ou seja, gue o
laboratério mostre evidéncias de gue o laboratério segue os padrées
de qualidade estabelecidos na norma (calibragdo e manutengdo de

equipamentos, capacitagdo dos profissionais, materiais de

referéncia, protocolo de procedimentos padronizados inclusive
ensaios laboratoriais, rastreabilidade, entre outros itens), podendo-
se assim confirmar a confiabilidade dos resultados.

4.1.1.3. Relagdo do pessoal técnico responsavel, com a qualificacdo e
numero de registro do CRQ.

41.1.4. Ndo sera aceito, sob pretexto algum, a transferéncia da
responsabilidade da contratada para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros exceto nas analises de
Radioatividade Alfa, Beta Global e Virus Entéricos, que poderao
ser subcontratadas, cumprindo os critérios de subcontratagdo, com
homologagé&o de subcontratag&o/terceirizagéo e de procedimento
para homologagéo de fornecedores.

4.2, Cabe ao laboratério vencedor:

4.21. A responsabilidade pela coleta das amostras, execugéo de analises e
elaboracao dos laudos analiticos.

4.2.2. As amostras dever&o ser coletadas, armazenadas e preservadas de acordo
com as metodologias e recomendagdes descritas no Guia nacional de coleta
€ preservacdo de amostras: agua, sedimento, comunidade aquaticas e
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4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

efluentes liquidos e no Standard Methods For the Examination of Water and
Wastewater 22a Edicao.

Fornecer todo o material necessario para a execugdo das coletas,
identificacdo, preservacédo e transporte das amostras, EPI's, despesas de
viagem e hospedagem de responsabilidade da empresa contratada.

Conferir as condi¢gbes de acondicionamento, preservagéo, identificagao e
integridade das amostras antes do inicio das andlises. Se houver qualquer
irregularidade, informar ao SEMAE, para que nova coleta seja agendada.

Cumprir a programagéo de coletas elaborada pelo SEMAE. Caso nao seja
possivel seguir o cronograma, o laboratério deveréd comunicar ao SEMAE,

com antecedéncia de 24 horas, para que nova data seja agendada.

Executar as analises de acordo com as metodologias descritas no "Standard
Methods for the Examination of Water and Wastewater", 22® Edigao.

Comunicar. _imediatamente, qualquer resultado analitico gue nao

atenda aos padrées estabelecidos pela legislacdo pertinente. Em caso
de resultados insatisfatorios ou dividas com relacdo aos resultados, o

SEMAE solicitara recoleta e reandlise, durante a vigéncia do contrato,
sem gue haja énus para ©c mesmo.

Entregar os laudos analiticos de forma eletrénica, no prazo de 20 dias Uteis
a partir das coletas das amostras, encaminhando-os ao e-mail:
acferreira@semaepiracicaba.sp.gov.br, aos cuidados do Sr. Antonio Carlos

Ferreira.

Caso seja solicitada alguma alteragdo do laudo de analise, que néo implique
em recoleta de amostras, a substituigdo do mesmo devera ser providenciada
em um prazo ndo superior a 1 (uma) semana, a contar da data de
solicitag@o.

Departamento de Tratamento de Agua - Setor de Controle de Qualidade

Fone: (19) 3413-1110 - Fax: (19) 3421-0415
scq@semaepiracicaba.sp.gov.br



10

A-.. SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE PIRACICABA

XV de novembro, 2200 — 13417-100 - Piracicaba/SP

5) SEMAE Autarquia Municipal (Lei n. ® 1657 de 30 de abril de 1969)

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

Comunicar imediatamente qualquer resultado analitico que n&o atenda aos
padrbes da legislacdo vigente. Em caso de resultados insatisfatérios ou
duvidas com relacdo aos resultados, o SEMAE solicitara recoleta e
reanalise, durante a vigéncia do contrato, sem que haja énus para 0 mesmo.

Executar a prestag@o do servico nas condigbes e prazos estipulados no
Edital e no contrato, durante o prazo de vigéncia do mesmo:;

Responsabilizar-se por eventuais paralisagbes das atividades, por parte dos
seus empregados e ou equipamentos, garantindo a continuidade da
execugdo da prestacdo do servigo, sem repasse de qualquer 6nus ao
SEMAE, para que no haja interrupgdo da prestagéo do servico;

Responder por todos os encargos comerciais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e tributarios, tais como: salarios, vantagens adicionais de
qualquer espécie, inclusive de insalubridade e periculosidade eventualmente
devidos, seguros de acidente do trabalho, previdéncia social, FGTS,
indenizagbes e reparagdes trabalhistas, taxas, impostos, bem como
quaisquer outros encargos relativos a servicos e empregados;

4.3. Cabe ao SEMAE:

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

Programar as datas de coletas, enviando-a por e-mail ou por escrito se
necessario, assim que for emitida a ordem de servigo.

Selecionar e indicar os pontos de coleta da rede de distribuigéo.

Indicar um técnico para acompanhar as coletas.

Encaminhar um formulario contendo informagdes referentes as amostras.

Solicitar a repeticéo de andlise, caso julgue necessario.
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4.3.6.

A avaliagdo da qualidade da prestagdo do servico, com relagdo a sua
descricéo e caracteristicas, sera verificada sempre que o gestor do contrato
julgar necessario, podendo o SEMAE, em seu exclusivo entendimento,
solicitar documentacéo referente aos servigos prestados para comprovar a
qualidade e obediéncia as normas técnicas oficiais, correndo as expensas
da CONTRATADA despesas decorrentes da andlise e teste da qualidade da
prestagdo do servigo, sem 6nus adicionais para 0 SEMAE e sem prejuizos
das penalidades cabiveis.

4.4. Os laudos analiticos devem conter:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

'4.4.8.

4.4.9.

Nome do laboratério.

Dados do SEMAE (nome, enderego).

Data e hora da coleta.

Local que foi coletado com foto.

Data da analise.

Resultados analiticos com indicacdo das unidades de medida, limites de
quantificagéo e detecgdo, para cada parametro individualmente colocado em

planilha.

O valor maximo permitido pela Portaria 2.914, CONAMA 357 e 396, para 0s
devidos parametros.

Apresentacdo dos métodos analiticos empregados.

Limites estabelecidos pela Portaria n.° 2.914 do Ministério da Saude, para
cada parametro analisado.

4.4.10. Lista dos padrdes de referéncia utilizados.
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4.5.

4.6.

4.4.11. Laudos de laboratério subcontratado (analises Radioatividade Alfa, Beta
Global e Virus Entéricos) devidamente identificado.

Nota fiscal e Pagamento

4.5.1. No corpo da nota fiscal, devera estar discriminado a modalidade e o numero
da licitagéo, o numero do contrato, identificagéo da amostra referente a cada
laudo analitico e, seu respectivo valor unitério. O banco com numero da
agéncia e da conta corrente da Contratada devera ser enviado ou constar do
corpo da nota.

4.5.2, O faturamento devera ser mensal, devendo a nota fiscal ser entregue até o 5°
dia util subseqliente ao més de execugdo dos servigos.

Inspecéo técnica

4.6.1. O SEMAE podera, a qualquer momento, inspecionar o laboratério contratado,
bem como o subcontratado (andlises de Radioatividade Alfa, Beta Global e
Virus Entéricos).

4.6.2. Nao sera aceito que os equipamentos descritos pelo laboratério no estejam
disponiveis, em caso de inspecé&o por técnicos do SEMAE.

4.6.3. Se houver problemas encontrados durante as inspegées, realizadas antes da
assinatura do contrato e inicio dos servigos, estes deverdo ser sanados a
tempo do cumprimento do cronograma pré-estabelecido.

4.6.4. Nao sendo efetuadas as correcdes necessérias, poderédo ocorrer rescis&o de
contrato.
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5. Disposicdes finais

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

E vedado ao laboratério vencedor prestar informag&es e divulgar a terceiros sobre a
natureza dos servigos ou resultados analiticos.

O n&o cumprimento do exposto acima acarretara a resciséo do contrato sem
nenhuma indeniza¢&o a contratada. A empresa estara sujeita as agdes judiciais
cablveis, caso a divulgagéo prejudique o SEMAE, direta ou indiretamente.

E proibida a subcontratagéo dos servigos solicitados, com exce¢éo aos servigos de
andlise de radioatividade Alfa, Beta Global e Virus Entéricos. Nesses casos, 0
relatério analitico devera, obrigatoriamente, vir acompanhado do laudo expedido
pelo laboratério subcontratado.

As taxas de coleta e impostos deveréo estar inclusos no orgamento das analises.
Todas as coletas serdo acompanhadas por um técnico do SEMAE, sendo a ETA
Capim Fino [ETA 3 - Rod. Fausto SantoMauro, saida do Km 27 (SP 127 -
Piracicaba/Rio Claro) — Piracicaba/SP], o ponto inicial. O ponto de coleta mais
distante da ETA 3 é a ETA Anhumas, a cerca de 45 Km da primeira.

Observar que n3o foi solicitada a andlise de cianotoxinas presentes no Anexo VIl da

Portaria n°® 2.914 do Ministério da Salde de 12 de dezembro de 2011.

Piracicaba, 25 de setembro de 2017.

Antonio Carlos Ferreira
Analista Quimico
Controle de Qualidade
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