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Re: Questionamento do EDITAL: SEMAE - SERVICO

Assunto MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE PIRACICABA - - SEMAE
054/2019 - 08/05/2019 08:30 - Pregao Presencial —

De Ana Lucia Gomes Fernandes <afernandes@semaepiracicaba.sp.gov.br>

Para <mcasagra@telefonica.com>

Responder para  <afernandes@semaepiracicaba.sp.gov.br>
Data 06/05/2019 11:01

-------- Mensagem original --------
Assunto:Re: Questionamento do EDITAL: SEMAE - SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE
PIRACICABA - 054/2019 - 08/05/2019 08:30 - Pregdo Presencial
Data:06/05/2019 10:18
De:Jose Odivaldo Chitolina Junior <jchitolina@semaepiracicaba.sp.gov.br>
Para:jgallucci@semaepiracicaba.sp.gov.br
Copia:Clayton Luis Ramos da Silva <csilva@semaepiracicaba.sp.gov.br>
Responder para:jchitolina@semaepiracicaba.sp.gov.br

Bom dia Hermes.

Sobre os questionamentos elencados:

"6.1.1: ...Ataques de baixa banda

Comentario: Para atender a parte destacada do item em questao, teriamos que adicionar equipamentos /licencas
adicionais inline o que aumentaria o custo do projeto.

Entendemos que ndo é essencial o atendimento dessa parte do item "ataques de baixa banda", uma vez que o
objetivo seria mitigar ataques volumétricos, impedindo a saturacdo do link. "

R.: Se a mitigacao por ataques volumétricos identificar o ataque independente da banda utilizada
(baixa ou alta), atendera ao solicitado.

"6.1.10: ...Reinjecdo de trafego via GRE

Comentario: Ndo utilizamos GRE. O desvio do trafego durante o processo de mitigacdo é realizado por meio de
alteracdo no roteamento via protocolo BPG que anuncia os prefixos mitigados para o Cleaning Center.

Este, por sua vez, reinjeta o trafego limpo via protocolo MPLS para o roteador PE que atende a conexdo do cliente.

Dessa maneira atendemos a necessidade da contratante sem alteragdo do resultado almejado."

R.: Por se tratar de protocolos vinculados as tecnologias dos roteadores (foi citado um protocolo
genérico) empregados no circuito do link (os quais deverdo ser de uma mesma marca, conforme item
10.2), entendemos que, se houver o encapsulamento do trafego para tratamento, atendera ao
solicitado.

Atte.,
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Jose Odivaldo Chitolina Junior
e Chefe de Divisdo de Tecnologia da Informacao
-.‘-,\ff-r:-jEmnE DOivisdo de Tecnologia da Informacao

o (19) 3403-9611

semaepiracicaba.sp.gov.br n FA'

On 03/05/2019 12:07, Jose Hermes Gallucci wrote:
Bom dia Jr!

Abaixo, questionamento da empresa Telefonica Brasil.
Aguardamos o retorno,

obrigado
Att
Jose Hermes Gallucci
— Escriturario
-.j\,‘!f-r:-jEmnE Setor de Supnmentas
. (189) 3403-9611
semaepiracicaba.sp.gov.br n F‘I

Assunto:EDITAL: SEMAE - SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE PIRACICABA - 054/2019 - 08/05/2019
08:30 - Pregdo Presencial
Data:03/05/2019 11:37
De:Maria De Lourdes Papa Casagrande <mcasagra@telefonica.com>
Para:'"jchitolina@semaepiracicaba.sp.gov.br" <jchitolina@semaepiracicaba.sp.gov.br>,
"licitacao@semaepiracicaba.sp.gov.br" <licitacao@semaepiracicaba.sp.gov.br>

Bom dia,

Segue questionamentos para que possamos participar do EDITAL PP 054/19:

6.1.1: ...Ataques de baixa banda

Comentario: Para atender a parte destacada do item em questdo, teriamos que adicionar equipamentos /licengas
adicionais inline o que aumentaria o custo do projeto.

Entendemos que ndo é essencial o atendimento dessa parte do item "ataques de baixa banda", uma vez que o
objetivo seria mitigar ataques volumétricos, impedindo a saturacdo do link.

Esta correto nosso entendimento?

6.1.10: ...Reinjec¢ao de trafego via GRE

Comentario: Ndo utilizamos GRE. O desvio do trafego durante o processo de mitigacdo é realizado por meio de
alteracdo no roteamento via protocolo BPG que anuncia os prefixos mitigados para o Cleaning Center.

Este, por sua vez, reinjeta o trafego limpo via protocolo MPLS para o roteador PE que atende a conexdo do cliente.
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Dessa maneira atendemos a necessidade da contratante sem alteracdo do resultado almejado.

Esta correto no entendimento.

No aguardo do seu retorno.

Grata.

Maria Lourdes Papa Casagrande
Gerencia Governo de Sao Paulo| PA#DCO01
Diretoria Governo | Telefénica Brasil

Rua Voluntarios de Piracicaba, n°678 1° Andar
CEP 13400-290 | Piracicaba — Estado SP

Tel + 5519 3437 4802 | Cel + 55 19 99781 1013

mcasagra@telefonica.com
www.telefonica.com.br | www.vivo.com.br
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Este mensaje y sus adjuntos se dirigen exclusivamente a su destinatario, puede contener informacién privilegiada o confidencial y es para uso exclusivo de la persona o
entidad de destino. Si no es usted. el destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilizacion, divulgacion y/o copia sin autorizacion puede estar prohibida en

virtud de la legislacion vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le rogamos que nos lo comunique inmediatamente por esta misma via y proceda a su destruccion.

The information contained in this transmission is privileged and confidential information intended only for the use of the individual or entity named above. If the reader of this
message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copying of this communication is strictly prohibited. If you have received
this transmission in error, do not read it. Please immediately reply to the sender that you have received this communication in error and then delete it.

Esta mensagem e seus anexos se dirigem exclusivamente ao seu destinatario, pode conter informagéo privilegiada ou confidencial e é para uso exclusivo da pessoa ou
entidade de destino. Se néo é vossa senhoria o destinatario indicado, fica notificado de que a leitura, utilizagéo, divulgagéo e/ou copia sem autorizagédo pode estar proibida

em virtude da legislagdo vigente. Se recebeu esta mensagem por erro, rogamos-lhe que nos o comunique imediatamente por esta mesma via e proceda a sua destruicdo
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